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Introduccién

El desarrollo y la ejecucidn de los programas de educacion civica, participacidén ciudadana y promocion
del voto, es una de las funciones del IEEM, asi como un fin del mismo, el de coadyuvar en la promocién
y difusién de la cultura politica democratica, ambos establecidos en el Cddigo Electoral del Estado de
México.

De acuerdo al propio ordenamiento corresponde a la DPC elaborar y proponer a la Junta General del
Instituto dichos programas con base a los lineamientos y contenidos dictados por el INE.

Es asi que el Programa Anual de Actividades del IEEM para el afio 2018, aprobado por Consejo General
en fecha 9 de agosto de 2017 mediante acuerdo IEEM/CG/147/2017, cuyas adecuaciones fueron
aprobadas mediante acuerdo IEEM/CG/28/2018 del 8 de febrero de 2018, contemplaba entre sus
programas especificos el “Desarrollo y fortalecimientos de la educacion civica, cultura politica
democrdtica participacion ciudadana y promocion del voto, coadyuvancia en la capacitacion electoral”.
(IEEM A, 2017:34). Con la finalidad de atender los lineamientos y contenidos emitidos por el Instituto
Nacional Electoral conforme a los dispuesto en el cddigo comicial de la entidad, el Programa Anual en
mencién consideraba las siguientes actividades: clave 031105, nivel F3P1C1A5 denominada “Ejecucion
de actividades de fortalecimiento a la educacion civica y promocion de la cultura politica democrdtica,
en el territorio del Estado de México, enfatizando en la orientacion a los habitantes para el ejercicio de
sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones”; clave 032101, nivel F3P2C1A1 “Coordinacion de las
actividades establecidas en la estrategia de cultura politica, participacion ciudadana y promocion del
voto en drganos desconcentrados, Proceso Electoral 2017-2018 y actividades de participacion
ciudadana por el érgano central”(IEEM A, 2017:41).

Las actividades realizadas, durante el 2018, por la DPC, estaban contenidas tanto en la Estrategia de
promocién de la participacién ciudadana y del voto para el Proceso Electoral 2017-2018 (IEEM B, 2017),
conocida por la Junta General (IEEM/JG/783/2017), y en el Breviario de eventos de educacién civica,
proceso electoral 2017-2018 (IEEM C, 2018).

Las acciones comprendidas en ambos documentos contenian como premisa poner en practica en lo
procedente, las lineas de accidon contenidas en la Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023
(ENCCIVICA); lineamiento emitido por el INE mediante el Acuerdo INE/CG732/2016 del 14 de octubre
de 2016. El nicleo fundamental de la ENCCIVICA descansa en tres ejes rectores a los que corresponden
ocho lineas de accidn tal y como se muestra en el siguiente esquema:
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EL DISENO DE LA POLITICA PUBLICA: EL NUCLEO DURO

Resultados
El objetivo mayor Los 3 ejes: Verdad, Didlogo y Exigencia {en carto, mediano y
largo plazo}

1. Generacidn de
conocimiento
e informacion para el
ejercicio de la ciudadania.

2. Difusion, promocion,
| conocimiento y ejercicio
— VERDAD responsable de los
— derechos humanos.

Resultados
asperados

3. Apropiacion del derecho a
saber.

La teoria causal: 4. Creacion de espacios para
El fin: ¢ Noichen Hiire) el dislogo democratico.
La apropiacidn del espacio » _ B
piblica por las y los —1 ' DIALOGO 5. Creacion y vinculacién de
| d | ej i
de |a cultura ciudadanos sobre la base it

democratico.
democratica de tres ejes: verdad,

Fortalecimiento Resultados

ssperados

dialogo y exigencia. &. Promocidn de la cultura

civica en los entornos
escolares.

7. Exigencia de
cumplimiento de la
palabra publica
empeiiada.

L EXIGENCIA > Resultados
asperados

8. Promocidn de |a
incidencia de la
ciudadania en la solucian
de problemas piblicos.

Derivado de lo anterior, el Programa Anual de Actividades del IEEM para el afio 2019, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo IEEM/CG/209/2018 contempla la actividad “Presentacion del
analisis final de los resultados de las encuestas de calidad, contestadas en los eventos y actividades de
la Direccidn de Participacién Ciudadana durante el 2018.” Identificada con la clave 031202.

El presente documento, da cumplimiento a la actividad anterior, mismo que presenta el andlisis de las
encuestas de calidad realizadas en los eventos de la direccién por parte de personal del 6rgano central,
durante el afio 2018. Registrando un total de 5,348 eventos distribuidos en los 125 municipios de la
entidad, con 351,768 asistente en donde el 55.80% fueron mujeres y 44.20% hombres.

A continuacién, se presentan, por separado los eventos de educacién civica y de participacion
ciudadana. Lo anterior a razén de que los instrumentos de evaluacién responden a un disefio especifico
dirigido a los diferentes grupos de la sociedad mexiquense.
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Glosario

Breviario: Breviario de eventos de educacion civica, proceso electoral 2017-2018.
CEEM: Cddigo Electoral del Estado de México.

CJCE: Capacitacién para jornada civica escolar.

DPC: Direccidn de Participacion Ciudadana.

EC: Educacién Civica.

ECDDIEL: Ejercicio civico democratico con dispositivo electrénico.

ENCCIVICA: Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023.

Estrategia: Estrategia de promocién de la participacion ciudadana y del voto para el proceso electoral
2017-2018.

IEEM: Instituto Electoral del Estado de México.

INE: Instituto Nacional Electoral.

JCE: Jornada Civica Escolar.

LGIPE: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
PC: Participacién ciudadana.

SIEVCI: Sistema Informético de Eventos Civicos.

SMS&E: Sistema de Monitoreo Seguimiento y Evaluacién de la ENCCIVICA.
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Fundamento

=  Acuerdo INE/CG732/2016 de fecha 14 de octubre de 2016 por el que se aprob¢ la Estrategia
Nacional de Cultura Civica 2017-2023.

* Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de la ENCCIVICA, presentado en el Consejo
General del INE en fecha 8 de diciembre de 2017.

= CEEM, Articulos 168, fraccion IV, 171, fraccidn VI, 175,185, fracciones XX y XL, 193, fraccion I,
y 201, fraccidn .

= Acuerdo IEEM/CG/147/2017 de fecha 9 de agosto de 2017 por el que se aprobd el Programa
Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de México para el afio 2018.

= Acuerdo IEEM/JG/83/2017 de fecha 21 de noviembre de 2017, por el que se aprobd la
Estrategia de Promocién de la Participacién Ciudadana y del Voto para el Proceso Electoral
2017-2018.

= Acuerdo IEEM/CG/28/2018 de fecha 8 de febrero de 2018, por el que se aprobaron las
adecuaciones del Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de México
para el afio 2018.

= Acuerdo IEEM/CG/209/2018 de fecha 13 de agosto de 2018, por el que se aprueba el
Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de México para el afio 2019.
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Marco referencial

Convenios de colaboracion

Con la finalidad de facilitar el acercamiento institucional entre el IEEM con los planteles educativos de
la entidad de todos los niveles educativos, tanto federales como estatales se firmaron cuatro convenios
que permiten al Instituto el cumplimiento de sus fines:

e Convenio General de Colaboracion con la Universidad Auténoma del Estado de Meéxico,
firmado el 19 de abril de 2016, con vigencia al 19 de abril de 2020.

e Convenio de Colaboracion con el Instituto Nacional para la Educacién para los Adultos, signado
el 26 de abril de 2016, vigente hasta el 31 de diciembre de 2018.

e Convenio General de Colaboracién para Fortalecer la Educacion Civica y la Cultura Politica
Democratica del Estado de México. Signado el 9 de mayo de 2016 con la Secretaria de
Educacion del Gobierno del Estado de México y con los Servicios Educativos Integrados del
Estado de México, vigente hasta el 9 de mayo de 2021.

e Convenio General de Colaboracién con el Poder Judicial del Estado de México, celebrado el 25
de mayo de 2016.

Colaboracion institucional con el INE

La ENCCIVICA propone, como objetivo fundamental, crear las condiciones necesarias para que la
ciudadania se apropie del espacio publico en sentido amplio. La bldsqueda de la ruta de la apropiacion
de la democracia por las y los ciudadanos ha de ser la base de dicha estrategia, reconociendo, sin
embargo, la desigualdad entre las personas, sus situaciones diferenciadas y los limites de objetivos que
tiene la participacién politica en una sociedad fragmentada ideolégicamente y segmentada
socialmente. En virtud de ello la ENCCIVICA tiene como propdsito alentar la accidn colectiva a través de
tres ejes que son (INE, 2016: 43):

A) Mucha verdad (informacién, datos, apertura);
B) Mucho didlogo (debates, foros, encuentros); y
C) Mucha exigencia (todos los grupos y organizaciones sociales haciendo valer todos sus
derechos).
Por lo expuesto, la DPC a través de su personal del drgano central atiende dichas premisas para la
implementacion de las acciones que desarrollan.




DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

WIEEM

Instituto Electoral del Estado de México

Eventos de educacidn civica

Como se ha senalado con anterioridad, el Breviario (IEEM C, 2018) contiene la descripcién de las
actividades que han sido realizadas, mismas que primordialmente son dirigidas al publico infantil y
juvenil de la poblacién que se encuentra en el ambito escolar basico, medios superior y superior. Por lo
que respecta a la ENCCIVICA, los eventos de EC se enmarcan en la linea de accién 6 “Promocidn de la
cultura civica en los entornos escolares” derivada en el eje estratégico de Didlogo. (INE: 2016; 346).

A continuacion, se presenta la descripcidn general de los eventos realizados en materia de EC:
Capacitacion para jornada civica escolar (CJCE)

Es una sesidn de capacitacion dirigida a profesores, en la que se explica las actividades para el
desarrollo de las jornadas civicas escolares, que son ejercicios de votacién convencional, realizados
entre los alumnos, con el objeto de elegir, mediante el voto secreto, directo y personal a sus
Sociedades de Alumnos, Consejos Promotores de Valores, comités estudiantiles o cualquier otra forma
de representacién elegible. Esta actividad busca contribuir a la formacién de docentes y replicadores
en materia de cultura civica convirtiéndolos en sus agentes promotores.

Jornada civica escolar (JCE)

Es un ejercicio en el que los participantes experimentan diferentes elementos y etapas de una eleccion
para seleccionar de forma democratica a sus representantes, reproduciendo vivencialmente actos
similares a un proceso electoral constitucional. Esta actividad promueve el disefio de mecanismos de
participacion, para propiciar el involucramiento de la comunidad estudiantil (alumnos, profesores,
padres de familia y autoridades) en los diagndsticos, problematicas, objetivos y proyectos del entorno
escolar.

Ejercicio civico democratico con dispositivo electrénico (ECDDIEL)

Es la realizacidn de una consulta, mediante el uso de herramientas tecnologias, sobre la importancia de
los valores democraticos. Con ello se implementa un mecanismo de 4gil aplicaciéon para fomentar la
participacion en el espacio escolar, considerando en su construccidon la opinion de los actores
involucrados.

Platica informativa sobre valores

Es un ejercicio grupal que se basa en el desarrollo de competencias orientado a la practica de los
valores. Este ejercicio se encuentra alineado al programa curricular de la materia de Formacién Civica y
Etica, de la Secretaria de Educacién Publica. Con ello se promueve un espacio que fomenta el didlogo
abierto y permanente, en donde nifias y nifios y jovenes expresan sus opiniones con libertad, respeto y
tolerancia a posturas diversas.
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Préximos electores

Son platicas informativas dirigidas a estudiantes de nivel medio superior, grupo compuesto, en su
mayoria, por jovenes préximos a cumplir la mayoria de edad. En esta actividad se proporciona
informacion relativa a la estructura y labor institucional, asi como al proceso electoral en cada una de
sus etapas.

Mesas de andlisis

Se trata de una serie de exposiciones sucesivas por parte de cada participante con diferentes puntos de
vista de un mismo tema, lo que, a la conclusion de la actividad permitira obtener informacion variada.
Es necesario que se cuente con los conocimientos previo para que con un intercambio de ideas y
puntos de vista se enriquezca la actividad.

Dialogos de difusion

Consiste en disertaciones dirigidas principalmente a alumnos de nivel medio superior, en las que se
transmite informacidn relativa a los espacios de participacidn para los jovenes, lo anterior debido a que
es importante fortalecer la percepcidon que tiene la juventud de la democracia, ya que estamos delante
de jovenes nacidos durante el periodo transformador del sistema politico mexicano y ellos poseen
valores e ideologias distintas en generaciones anteriores, por lo que es necesario considerar tematicas
que logren si atencion.
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Indicadores del Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de la
ENCCIVICA (SMS&E)

En atencidn a que el 9 de noviembre de 2017 fue aprobado el SMS&E (INE, B 2017) en el seno de la
Comision de Capacitacidon y Organizacidn Electoral del INE, y presentado a su érgano de direccion el 8
de diciembre de 2017; las actividades que realiza esta Direccidon en materia de Educacién Civica con
publico escolar, estdn enlazadas a las actividades sugeridas por dicho lineamiento, siendo las

siguientes:

Actividad sugerida en la ENCCIVICA (fuente INE, 2017: 82)

Actividad a implementar por
el IEEM

Actividad 1.- Apoyar y acompaniar la formalizacion de practicas democraticas en las
instituciones educativas por medio de varias rutas. De manera prioritaria,
establecer procedimientos para la organizacion de elecciones en el espacio escolar

mediante la generacion de reglas, manuales y materiales para su instrumentacion.

Jornadas Civicas Escolares y
Ejercicios Civicos Democraticos

con Dispositivos Electrénico.

Actividad 2.- Promover espacios y actividades que fomenten el didlogo abierto y
permanente en donde nifias, nifios y jovenes expresen sus opiniones con libertad,
respeto y tolerancia a las opiniones diversas. Esto puede incluir ciclos de debates,
foros de coyuntura, espacios para la definicion de problematicas comunes,
invitacién de personajes que inviten al debate, entre otras.

Pladticas  Informativas  sobre

Valores y Mesas de Anlisis.

Actividad 3.- Promover el disefio de mecanismos para fomentar la participacion en
el espacio escolar, considerando en su construccion la opinién de los actores
involucrados (directivos, padres de familia, maestros y estudiantes). Lo anterior,
para propiciar el involucramiento de la comunidad escolar en los diagnésticos, las
problematicas, los objetivos y proyectos del entorno escolar.

Platicas  Informativas  sobre

Valores y Ejercicios Civicos
Democraticos con Dispositivos

Electrénico.

Actividad 4.- Contribuir a la formacion de docentes y replicadores en materia de
cultura civica para que se conviertan en agentes promotores de la misma y para
que, en el ambito de sus responsabilidades, puedan hacer uso de su creatividad, a
fin de incluir el fomento de los valores de la cultura democratica en los temas,
actividades, tareas y métodos de evaluacion.

Capacitaciones para Jornadas

Civicas Escolares

Actividad 6.- Ubicar en los distintos niveles educativos espacios curriculares y
extracurriculares susceptibles de ser aprovechados, para realizar actividades de
vinculacion con la comunidad, que impliquen la cooperacidn, la participacién y la
propuesta de acciones que mejoren el espacio publico, a fin de lograr un mayor
involucramiento de la ciudadania con su entorno.

Mesas de Andlisis y Platicas a
Proximos Electores.

(INE, B. 2017: 81-82)
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Instrumentos de evaluacién
Con el propdsito evaluar la calidad de los eventos, se han integrado reactivos que atienden

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

operacionalmente a los indicadores de resultados y de impacto. A continuacién, se presenta la

operacionalizacion de los indicadores en reactivos e indices, asi como el tipo de encuestado a quien se

dirige:
Tipo de Indicador Reactivo [ndice :
) Perfil de la persona encuestada
Indicador
Tema ¢Qué te parecié el | Excelente
tema? Bueno
Regular
Bajo
Atencion del | éCOmo calificas la | Excelente
personal del IEEM | atencidn Bueno
del personal del | Regular
o) IEEM? Bajo Publico asistente de nivel basico y
8 medio superior, y Responsables de las
© Conocimiento del | ¢Como calificas el | Excelente | instituciones educativas.
O personal del conocimiento Bueno
IEEM mostrado por el | Regular
personal del IEEM? | Bajo
Imagen del | éCOmo calificas su | Excelente
personal del IEEM imagen? Bueno
Regular
Bajo
Tipo de dicad g Perfil de la
Indicador Reactivo ndice
Indicador .
encuestada
Porcentaje de personas que | ¢Considera que su | Mucho
manifiestan mejorar su aprecio | participacién en la | Algo
-8 por la democracia derivado de | realizacion del evento, | Poco Responsables de
g su participacién. mejora su aprecio por la | Nada las instituciones
a democracia? educativas.
(O]
= Porcentaje de personas que | {Considera que el evento | Mucho
manifiestan mejorar su confianza mejora la confianza en las | Algo

11
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en las instituciones publicas, | instituciones publicas? Poco
derivado de su participacion. Nada
: ’ Perfil de la
T'F.)o de Indicador Reactivo Indice persona
Indicador
encuestada
Porcentaje de personas que se | ¢Si pudieras votar por un Mucho
interesan por los asuntos | gobernante te  gustaria | Algo Publico asistente
publicos. hacerlo? Poco de nivel basico.
Nada
¢El evento motivé tu interés Mucho | Publico asistente
en la politica? Algo de nivel medio
Poco superior.
Nada
¢El evento incrementé su | Mucho | Responsables de
interés Algo las instituciones
en la politica? Poco educativas.
Nada
8 Participacion de la comunidad | éCrees que es importante tu | Mucho
8 educativa en la toma de | participacién para mejorar la | Algo Publico asistente
Q decisiones dentro de las | escuela? Poco de nivel basico.
§ escuelas. Nada
éTe sientes integrado con tu | Mucho | Publico asistente
comunidad estudiantil | Algo de nivel medio
durante el evento? Poco superior.
Nada
éConsidera que el evento | Mucho | Responsables de
favorece la adopcién de | Algo las instituciones
modelos participativos | Poco educativas.
dentro de la escuela? Nada
Nivel de involucramiento entre | ¢Considera que la actividad | Mucho | Responsables de
la escuela y la comunidad en | promueve el involucramiento | Algo las instituciones
las decisiones relativas a la | entre la escuela y la | Poco educativas.
agenda educativa. comunidad? Nada

El personal comisionado, al concluir los eventos, aplica mediante los formatos correspondientes (Anexo

1) una encuesta de calidad para el responsable de la institucion u organizacion, y 10% para los

asistentes o hasta 5 encuestas en eventos con mads de 50 asistentes.

12
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Anadlisis de las encuestas de calidad de los eventos EC

Las actividades objeto del presente apartado, se realizaron durante el periodeo del 15 de enero al 18
de diciembre del afio 2018, teniendo como premisa ejecutar la linea de accién 6 “Promocién de la
cultura civica en los entornos escolares”, la cual deriva del Eje estrtégico de Didlogo de la ENCCIVICA.

A continuacion, se presentan los graficos del analisis de las encuestas de calidad de EC, que fueron
contestadas por los asistentes y directivos de los niveles bdsico y medio superior durante el 2018,
en el cual se llevaron a cabo 5,251 eventos, en los 125 municipios de la entidad con 341,304
asistentes de instituciones educativas de nivel basico y medio superior.

13
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Vinculaciones por municipio
Se realizaron 5,304 vinculaciones por parte del personal adscrito a la DPC, en 125 municipios del Estado.

043 [¥TLAHUACA 170 071 L& PAZ 58 066 ALMOLOYA DEL RIO 32 064 OCUILAN 20
032 CHIMALHUACAN 14 111 WALLE DE BRAVD 56 022 COCOTITLAN e 017 AYARPAMGOD 19
115 ZINACAMTEPEC 125 02 CHALCOD 55 012 ATIZAFAN 32 Q77 SAN MATED & 19
034 ECATEPEC DE MORELDS 125 102 TIANGUISTENCO 53 044 JALATLACO 31 033 DONATO GUERRA 19
00 NEZAHUALCOYOTL 114 Q1B CALIMAYA 52 024 CUATITLAN 31 072 POLOTITLAN 17
107 TQLUCA 937 105 TLALMERANTLA DE BAZ 57 065 EL 0RO 31 098 TEXCALTITLAN 17
013 ATIZAPAN DEZARAGZDZA 92 122 WALLE DE CHALCD SOLIDARIDAD 52 095 TEPETLIXPA 70 124 5N JOSEDELR 16
082 TECAMAL 91 035 13IDAD FABELA 49 115 WILLA DEL CARBON I8 015 CAPULHUAC 16
014 ATLACOMULCO a0 038 HUIXQUILUCAN 49 086 TEMASCALCINGD 8 QB0 SOYAMIGUILPAN DEJ 16
Q05 AMECAMELDA 85 100 TERCOCO 49 Q&7 OTZOLDAPAN I8 042 IKTAPAM DEL ORD 16
O5E NALICALPAN DE JUAREZ 53 054 MELCHOR OCAMPD A8 063 DCOYOACAC 8 037 HUEYPONTLA 16
005 ALMOLOYA DE JUAREZ 87 053 MAILINALCO 48 120 ZUMPAHUATAN 27 055 HEXTLALPAM 15
003 ACULCO 23 087 TEMASCALTEPEC 45 108 TLATLAYA 7 117 ZACAZONARAN 14
061 NICOLAS ROMERD 79 101 TEZOYUCA 48 O4E NQUIFILCD 27 045 JALTEMCO 13
052 LERMA 7B 104 TLALMANALCD 47 093 TEQTIHUACAN 6 06E OTZOLOTEPEC 12
108 TONATICD 76 024 TEMAMATLA 46 114 WILLA DEL CARBON 6 Q04 ALMOLOYA DEL &, 12
056 OTUMEA 74 074 SAN ANTONIO LA 1508 46 081 SULTEPEC 6 036 MEXICALTZINGD 12
040 IKTAPALUCA 74 023 COYOTEREC 44 075 5AN MARTIN CELAS P 6 057 MORELDS 11
Q20 COACALCO DE BERRICZABAL 74 103 TIMILPAM 43 Q10 APAXCD 5 011 ATEMCO 11
001 ACAMBAY DERUIZ 72 085 TEMASZALARA 41 112 WILLA DE ALLENDE 5 02E CHAPULTEFEC 10
055 METEPEC 73 Q0B AMATEFEC 41 Q07 AMANALCO 5 073 SAN FELIPE DELP. 10
113 VILLA DEL CARBON 70 073 RAYON 38 108 TULTEPEC 24 0S4 TERETLAOXTOC 10
OBE TEMOAYA 70 Q16 AXAPUSCD a7 125 TONAMITLA 73 095 TEMCALYACAT ]
091 TENANGO DEL VALLE ] 070 PAPALOTLA 35 041 INTAPAM DE LA 5. 73 123 LUWIANDS 7
083 TEJUFILCO E5 092 TEOLOYUCAN 35 035 ECATZINGO el 075 SANTO TOMAS 5
015 ATLAUTLA B5 065 OZUMBA 35 0Z7 CHAPA DE MOTA el 047 NILOTZINGD 5
OZ5 CUATITLAN IZCALLI E5 121 ZUMPANGD 34 07 TEQUIXCOUIAC el 062 HOPALTEPEC 5
030 CHICOLOAPAN B3 051 JUCHITEPEC 34 031 CHICOMCUAC 21 036 HUEHUETOCA b
085 TENAMNCINGD B3 0Z1 COATEPEC HARINAS 34 0Z5 CHIAUTLA 0 096 TEPOTZOTLAN 1
046 JILOTEPEC Bl 090 TENAMGO DEL AIRE 34 118 ZACUALPAN 20

110 TULTITLAN +:3 116 XONACATLAN 313 Q50 JOQUICINGD 0

Q02 ACOLMAN +:3 045 JOCOTITLAN 33 OTE SAN SIMON DE &, 0

Nota: El trabajo de vinculacidn en los municipios por parte del personal de la DPC se realizé en regiones comprendidas por grupos de municipios
cercanos entre si, lo que reflejé un mayor avance en algunos respecto a otros, en funcidn de diversos factores como la diferencia en la cantidad
de instituciones educativas entre los distintos municipios.

14




@IEEM

Instituto Electoral del Estado de México

Eventos por municipio

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Derivado de las vinculaciones, se realizaron 5,251 eventos de EC, en 125 municipios de la entidad, con publico de Instituciones educativas de

nivel basico (primaria y secundaria) y medio superior.

043 ITLAHUACA 165 111 WALLE DE BRAWVO 57 116 MOMACATLAN 31 031 CHICONCUAC 13
032 CHIMALHUACAMN 160 026 CHALCD 55 020 TEMANGO DEL AIRE 31 064 QCUILAN 13
115 ZINACAMNTEPEC 125 DLE CALIMAYA 53 044 JALATLACT 30 077 SAN MATED A. 13
034 ECATEPEC DE MORELOS 125 11D TULTITLAN 53 021 CUATEPEC HARINAS 30 017 AYAPAMGO 13
060 NEZAHUALCOYOTL 113 122 WALLE DE CHALCO 5. 52 D62 TEPETLIXPA 29 9B TEXCALTITLAN 17
107 TOLUCA 85 105 TLALMEPAMNTLA DE B. 52 006 ALMOLOYA DE RIO 29 072 POLOTITLAN 17
0BZ TECAMAC 52 104 TLALMAMNALCO 51 D4E JIQUIPILCO 23 015 CAPULHUALC 17
014 ATLACOMULCO S0 10D TEXCOCO 51 115 VILLA VICTORIA 23 0BED S0YANIQUILPAN DE J. 17
009 AMECAMECA 83 102 TIANGUISTENCO a5 0E6 TEMASCALCINGD 23 124 54N NOSE DEL RINCON 1a
005 ALMOLOYA DE JUAREZ 83 053 MALINALCO a3 024 CUAUTITLAM 23 042 IXTAPAN DEL ORD 1a
013 ATIZAPAN DE ZARAGOZA a7 DET TEMASCALTEPEC a3 D67 OTZOLOAPAMN 27 037 HUEYPOXTLA 15
D05E NAUCALPAN DE JUAREZ 85 054 MELCHOR QCAMPO a7 DB SULTEPEC 27 117 ZACAZOMAPARM 15
003 ACULCO a3 101 TEZOWUCA a7 106 TLATLAYA 27 055 NEXTLALPAN 15
D81 NICOLAS ROMERD 79 074 54N ANTONID LA 15LA a7 063 DCOYOACAC 27 D&E OTOZOLOTEPEC 14
040 XTAPALUCA 76 030 |ZIDRO FABELA a5 083 TEQETIHUACAN 26 056 MEXICALTZINGD 12
10E TONATICO 76 DE4 TEMAMATLE a4 120 ZUMPAHUACAM 26 057 MIORELODS 12
020 COACALCD DE B. 73 023 COYOTEPEC a4 041 TAPAN DE L SAL 26 004 ALMIOLOYA DE ALQUISIRAS 11
066 OTUMBA 74 03B HUIKOUILUCAN a3 125 TONANITLA 25 011 ATENCO 11
021 TENANGO DEL VALLE 73 103 TIMILPAN a2 007 AMANALCD 25 0ZE CHAPULTEPEC 10
001 ACAMBAY DE RUIZ 73 DOE AMATEPEC a1 105 TULTEPEC 24 045 JALTENCO 10
055 METEPEC 70 DBES TEMASCALAPA an 112 VILLA DE ALLEMDE 24 075 54N FEUIPE DEL PROGRESD 10
113 VILLA DEL CAREON 70 073 RAYON 33 016 54N MARTIM DE LAS P 24 0ad TEPETLAOKTOC 10
QEE TEMOAYA 59 LB AXAPUSCD 34 010 APAXCO 23 123 LUVIAMDS g
025 CUATITLAN [ZCALLI 5a 051 JUCHITEPEC 35 035 ECATIZINGD 22 080 TEXCALYACAC 7
052 LERMA 57 DED OZUMBA 35 027 CHAPA DE MOTA 22 047 JILOTZINGD 5
OLS ATLAUTLA 83 092 TEQLOYUCAN 35 028 CHALITLA 21 082 NOFALTEPEC 5
0EQ TEMANCINGO G4 022 COCOTITLAM 34 050 JOQUICINGD 20 078 SANTO TOMAS 5
0B3 TEJUPILCO G2 121 ZUMPANGD 34 11E ZACUALPAN 20 036 HUEHUETOCA 2
030 CHICOLOARPAHN G2 70 PAPALOTLA 34 O7E 54N SIMOMN DE G. 20 096 TEPOTZOTLAN 1
046 JILOTEPEC 51 049 JOCOTITLAN 33 087 TEQUIXQUIAC 20

002 ACOLMAN 59 D12 ATIZAPAN 33 114 VILLA GUERRERD 20

071 L& PAZ 53 DES EL ORO 32 033 DONATO GUERRA 15
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Asistentes por municipio

032 CHIMALHUACAM 22,745 024 CUATITLAN 3,204 D0E AMATEFEC 1,477 106 TLATLAYA 524
QEZ TECAMAC 17 428 066 OTUMBA 3,152 005 ALMOLOYA DELRIO 1,471 048 JQCOTITLAN 916
034 ECATEFEC DE MIORELOS 10,605 101 TEZOYUCA 3,037 085 TEPETLIXPA 1,454 O7E AN SIMOM DE GUERRERD 864
D58 MAUCALPAM DE JUAREZ 10,250 116 XOMNACATLAN 2,547 D070 PAPALOTLA 1,428 114 VILLA GUERRERD 859
122 WALLE DE CHALCO 5, 9,785 001 ACAMBAY DE RUIZ 2,945 022 COCOTITLAM 1,415 028 CHAPULTEPREC )
020 COACALCD DE B. 2,520 074 SAN ANTONID LA 1508 2,904 112 WILLA DE ALLEMDE 1,334 027 CHAPA DE MOTA 856
119 ZINACANTEFEC 5,463 009 AMECAMECA 2,750 DET TEMASCALTEFEC 1,380 057 MORELOS 850
107 TOLUCA E,873 102 TIANGUISTENCO 1,745 D12 ATIZAPAMN 1,347 037 HUYPOXTLA 720
012 ATIZAPAM DE ZARAZOZA E,014 121 ZUMPANGD 2,730 077 SAN MATEC ATENCD 1,236 067 OTZOLDAPAN 718
052 LERMA 7,233 QLB CALIMAYA 2,651 063 QCOYoACAC 1,266 042 IXTAPAN DEL QRO 599
030 CHICOLOARAN F,173 082 TECLOYLUICAN 2,450 021 COATEPEC HARINAS 1,za7 D17 AYAPANGD 687
043 ITLAHUACA 5,344 046 JILOTEPEC 2,401 050 JOQUICINGD 1,243 BB TEXCALTITLAN 875
025 CUATITLAN IZACALL) 5,173 002 ACULCD 2,358 051 JUCHITEPEC 1,220 018 CAPULHUAC )
021 TEMANGO DEL VALLE 3,654 087 TEQUIXCUIAC 2,387 Q11 ATENCO 1,218 QEL SULTEPEC 543
105 TLALNEPAMNTLA DE B. 3,657 076 SAN MARTIN DE LAS F. 2,375 D07 AMANALCO 1,155 11E ZACUALPAN 542
110 TULTITLAN 3,350 083 TECTIHUACAM 2,354 D44 JALATLACO 1,154 DED SOYANIQUILPAN DE JUAREZ 376
055 METEPEC 4,791 10D TERCOCO 2,282 120 ZUMPAHUACAM 1,190 117 ZACAZOMAPAN 555
040 IXTAPALUCA 4,735 039 1ZIDR0 FABELA 2,176 115 WILLA VICTORIA 1,173 084 TEPETLAQKTOX 346
026 CHALCO 4,510 L10E TOMATICO 2,172 D41 IXTAPAN DE L SAL 1,167 072 POLOTITLAN 543
014 ATLACOMULCO 4,134 031 CHICONCUAC 2,171 124 34N JOSE DEL RINCON 1,115 045 JALTENCO 533
OBS TEMASCALAPA 4,115 DE2 TEJUPILCD 2,038 DES TEMASLCANCINGD 1,103 064 OCUILAN 434
002 ACOLMAN 4,070 113 WILLA DEL CARBOM 2,081 D52 OZUMBA 1,085 075 AN FELIPE DEL PROGRESD 405
102 TULTEPEC 4,051 D15 ATLAUTLA 2,078 103 TIMILPAN 1,083 004 ALMOLOYA DE ALQUSIRAS 328
054 MELCHOR OCAMPO 3,756 023 COYOTEPEC 2,035 D56 MEXICALCINGD 1,085 088 TEXCALYACAC 280
QBB TERDAYA 3,601 111 WALLE DE BRAVO 1,935 DEE OTZOLOTERPEC 1,057 047 JILOTZINGD 257
DED NEZAHUALCOYOC 3,553 104 TLALMAMNALCO 1,321 059 MEXTLALPAN 1,038 123 LUVIAMNOS 248
D38 HUIXGQUILUCAN 3,576 033 DOMNATO GUERRA 1,763 D4E JIQIUPILCD 1,015 078 SANTD TOMAS 148
DES TENANCINGO 3,452 053 MALINALCO 1,754 035 ECATZINGD 1,014 036 HUEHUETOCA 33

071 LA PAZ 3,322 D18 AXAPUECD 1,737 020 TEMANGO DEL AIRE 985 028 TEPOTZOTLAN 24

D05 ALMOLOYA DE JJAREZ 3,262 DE4 TEMAMATLA 1,724 028 CHIAUTLA 968

D61 MICOLAS ROMERD 3,232 073 RAYOM 1,653 D55 EL ORO 963

010 APAXCO 3,230 125 TONAMITLA 1,585 D52 MOPALTEFPEC 541
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Ndmero de eventos por tipo

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Eventos realizados

Platica informativa sobre valores

ECDIEL

Capacitacion para jornada civica escolar

Jornada civica escolar

Platica a proximos electores

Dialogos de difusion

Mesa de analisis

500 1000

1500 2000 2500 3000 3500 4000

4500
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Encuestas de calidad aplicadas a responsables de las instituciones
Al término de cada uno de los eventos, el personal comisionado aplica una encuesta de calidad a los titulares de las instituciones educativas que

observaron el desarrollo de la actividad, con el objeto de registrar su valoracién en torno al tema, asi como la atencién brindada por el personal
del IEEM, su dominio del tema y su imagen. Las opciones de respuesta a cada reactivo son: Excelente, Bueno, Regular y Bajo. En las siguientes
graficas se expresan los resultados porcentuales partiendo de un total de 5,222 encuestas aplicadas a los responsables de las instituciones:

¢Como califica el tema abordado?
0.60%

Excelente = Bueno m Regular

18
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¢Como calificas la atencidén del personal del IEEM?

~0.30%

Excelente = Bueno = Regular
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¢Como califica el dominio del tema por parte del
personal del IEEM?

_0.50%

84.50%

Excelente m Bueno
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Considera que la imagen del personal del IEEM fue:

1 Fd
020%. 4 10%

Excelente

HBueno

M Repular

m Bajo
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Con base en los indicadores de resultados y de impacto previstos en el Sistema de Monitoreo Seguimiento y Evaluacion (SMS&E) de la
Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023, con la encuesta de calidad aplicada a los directivos, se incluyen reactivos que indagan en la
mejora del aprecio a la democracia, la confianza a las instituciones publicas, interés por los asuntos publicos, participaciéon en la toma de
decisiones e involucramiento de la comunidad en la agenda educativa, con los siguientes resultados:

r

¢Considera que su participacion en la realizacion

del evento, mejora su aprecio por la democracia?
__0.20%

PMucho
73.20% " Algo
B Poco

m MNada
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é¢Considera que el evento mejora la confianza en
las instituciones publicas?

4.80%__  0.70%

60.10% Mucho
m Algo

B Poco

W Mada
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

¢El evento incremento su interés en la politica?

10.10%_

39.90%

Mucho
l Algo
W Poco

m Mada
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¢Considera que el evento favorece la adopcion de
modelos participativos dentro de la escuela?

2.20%__ 0.30%
21.80%_ ;

75.70%

Mucho
= Algo
B Poco

Hm Mada
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é¢Considera que la actividad promueve el
involucramiento entre la escuela y la comunidad?

2.50% _0.40%

19.30%_

Mucho
m Algo
B Poco

H Mada
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Encuestas de calidad aplicadas a los asistentes de nivel basico
De igual forma, se aplicé una encuesta de calidad a un maximo de cinco asistentes en los eventos. En el caso del publico de nivel de educacion

basica y medio superior, se registrd una valoracidn entorno al tema. Asi como la atencién brindada por el personal del IEEM, su dominio del
tema y su imagen. A continuacidn, se muestran los graficos que expresan los resultados en términos porcentuales, partiendo de un total de

24,083 encuestas aplicadas a asistentes de nivel basico y de 874 en nivel superior.

¢Qué te parecio el tema?

170%. - 010%

Excelente
B Bueno
B Regular

m Bajo
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¢Como calificas la atencion del personal del IEEM?

170%

Excelente
M Bueno
W Repular

o
m Bajo
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¢Como calificas el conocimiento mostrado por el
personal del IEEM?

1.80% ~_0.10%

Excelente
mBueno
W Regular

W Bajo
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¢ Coémo calificas su imagen?

_0.20%

Excelente
HBueno
B Regular

m Bajo

_71.40%
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Si pudieras votar por un gobernante, ¢te gustaria
hacerlo?

_2.80%

Mucho
m Algo
B Poco

H Mada
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

é¢Crees que es importante tu participacion para

mejorar la escuela?

2.00%

 0.60%

80.00%

Mucho
= Algo
B Poco

m Nada
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Encuestas de calidad aplicadas a los asistentes de nivel medio superior
Para el caso del publico asistente del nivel medio superior, se registra su valoracion en torno al tema, asi como la atencién brindada por el

personal del IEEM, su dominio del tema y su imagen.

éQueé te parecio el tema?

_0.20%
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¢Como calificas la atencion del personal del IEEM?

1.90% _0.20%

Excelente
M Bueno

N Regular

m Bajo
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¢Como calificas el conocimiento mostrado por el
personal del IEEM?

1.90% e _0.20%

Excelente
m Bueno
® Repular

Hm Bajo
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

¢Como calificas su imagen?

_0.30%

Excelente
HBueno

M Regular

m Bajo
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Al igual que en los dos casos analizados con anterioridad, el instrumento de evaluacién para el publico asistente de nivel medio superior
contiene los indicadores de resultados y de impacto previstos en el Sistema de Monitoreo Seguimiento y Evaluacién (SMS&E) de la ENCCIVICA
2017-2023, se incluyen reactivos que indagan en el interés por los asuntos publicos y la importancia de la participacion en la toma de decisiones,
con los siguientes resultados:

¢El evento motivo tu interés en la politica?

4.70% e -l

42 .60% Mucho
B Algo
B Poco

m Nada
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¢ Te sentiste integrado con tu comunidad estudiantil
durante el evento?

2.60% o L70%

Mucho
m Algo
B Poco

H Mada
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Indicadores del SMS&E de la ENCCIVICA aplicables a los eventos de EC

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Las acciones en materia de EC que llevo a cabo la DPC, en el marco del Proceso Electoral 2017-2018, y
en cumplimiento del Programa Anual de Actividades 2018, que han sido descritas en los apartados

anteriores a continuacién se muestras los indicadores de resultados sugeridos en el SMS&E vinculados

con las actividades a realizar por el IEEM que aportan datos sobre cada indicador.

Porcentaje de planes de tecnologia que potencian la

informacidn de utilidad social para la participacion.

Cantidad de
Democraticos

Ejercicios Civicos

con Dispositivos

Electrdnicos vy participantes.

1,087
ejercicios
realizados.

Porcentaje de redes (integradas) que realizan actividades en el

Cantidad de Consejos Promotores

marco de la ENCCIVICA. de Valores y Sociedades de 88 ejercicios
Alumnos  integrados mediante realizados.
Jornadas civicas escolares.

Porcentaje de instituciones educativas que han realizado | Cantidad de Platicas sobre valores.

actividades (conforme a modelos participativos) en el marco de 3,892

la ENCCIVICA, respecto a las instituciones educativas de nivel ejercicios

basico y media superior que han programado dichas realizados.

actividades.

Porcentaje de escuelas de educacion, en las que ensefan

Cantidad de Capacitaciones para

144 ejercicios

docentes formados en los temas de cultura civica, promovidos | Jornadas Civicas Escolares vy lizad
realizados.
en el marco de la Estrategia Nacional. participantes.
Porcentaje de escuelas con actividades de vinculacion con la | Cantidad de Platicas sobre valores. 3892
comunidad escolar, en el marco de la ENCCIVICA, en los o
. . . . ejercicios
espacios curriculares y extracurriculares de los distintos )
. . realizados.
niveles educativos.
Participantes en actividades en el marco de la ENCCIVICA, que | Cuestionarios aplicados a directivos 5,222
manifiestan mejorar su aprecio por la democracia derivado de | o titulares de las instituciones encuestas
dicha participacion. educativas. aplicadas
Participantes en actividades en el marco de la ENCCIVICA, que | Cuestionarios aplicados a directivos 5,222
manifiestan mejorar su confianza en las instituciones publicas, | o titulares de las instituciones encuestas
derivada de dicha participacion. educativas. aplicadas
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Por lo que respecta a los indicadores de impacto, sugeridos por el SMS&E de la ENCCiVICA que guardan
relacidon con el entorno escolar donde se desarrolla las actividades, se muestran a continuacién, asi
como las actividades que implementara el IEEM para recabar los datos que soporten los mismo:

Porcentaje de personas que se | ¢Sipudieras votar porun Mucho 63.00%
interesan por los asuntos publicos. gobernante te gustaria hacerlo?
( nivel basico) Algo 30.10%
Poco 4.10%
Nada 2.80%
¢El evento motivé tu interés Mucho | 42.60%
en la politica? Algo 50.10%
(medio superior) Poco 4.70%
Nada 2.60%
éEl evento incremento su interés Mucho | 46.90%
en la politica? Algo 39.90%
(responsables de las instituciones) Poco 10.10%
Nada 3.10%
Participacién de la  comunidad | éCrees que es importante tu participacion | Mucho
educativa en la toma de decisiones | para mejorar la escuela? (nivel basico) 80.00%
dentro de las escuelas. Algo 17.40%
Poco 2.00%
Nada 0.60%
éTe sientes integrado con tu comunidad | Mucho | 55.40%
estudiantil durante el evento? (nivel medio | Algo 38.30%
superior) Poco 4.60%
Nada 1.70%
éConsidera que el evento favorece la | Mucho | 75.70%
adopcién de modelos participativos dentro | Algo 21.60%
de la escuela? (responsables de las [ poco 2.20%
instituciones) Nada 0.30%
Nivel de involucramiento entre la | ¢Considera que la actividad promueve el | Mucho | 77.80%
escuela y la comunidad en las | involucramiento entre la escuela y la | Algo 19.30%
decisiones relativas a la agenda | comunidad? (responsables de las [ poco 2.50%
educativa. instituciones) Nada 0.40%

40




SV - -
DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
ey IEEM

Instituto Electoral del Estado de México

Eventos de participacion ciudadana

En el presente apartado se encontrard una descripcidon de las actividades que se desarrollan en el
marco de la Estrategia (IEEM B:2017). Es menester sefialar que la promocion de la participacion
ciudadana, del voto y la cultura politica democratica esta dirigida a la poblacidn, a quienes es necesario
orientar sobre los derechos y obligaciones politico electorales., principalmente al sector estudiantil, se
refiere lo relacionado a grado medio superior (principalmente uUltimo grado), asi como también al nivel
superior y a la ciudadania en general.

Es importante sefialar que la Estrategia esta dirigida para los drganos desconcentrados del Instituto, lo
cual no es una limitante para que el personal de érgano central pueda desarrollar los eventos
contenidos en la misma, por lo que los datos que se presentan corresponden solo a las actividades
realizadas por personal del 6rgano central.

Los eventos de PC, motivo del presente analisis, se encuentran dirigidos a un mayor espectro de la
poblacién, por lo que su correlacién con las siguientes lineas de accién de la ENCCIVICA
correspondientes a los ejes Verdad y Didlogo:

1. Generacion de conocimiento e informacion para el ejercicio de la ciudadania.

2. Difusion, promocidn, conocimiento y ejercicio responsable de los Derechos Humanos.

3. Apropiacion del derecho a saber. Didlogo

4. Creacion de espacios para el didlogo democrdtico

A continuacion, se presenta la descripcién general de los eventos correspondientes a la PC:
Conferencia

Las conferencias son disertaciones cobre temas especificos en materia politico-electoral, desarrolladas
de tal forma que los asistentes puedan aprender y transferir a sus vidas los conocimientos, las
destrezas y los valores adquiridos como resultado de las experiencias educativas ante el expositor.

Mesas de analisis

Se trata de una serie de exposiciones sucesivas por parte de cada participante con diferentes puntos de
vista de un mismo tema, lo que, a la conclusidn de la actividad permitira obtener informacién variada.
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Es necesario que se cuente con los conocimientos previo para que con un intercambio de ideas y
puntos de vista se enriquezca la actividad.

Didlogos de difusion

Consiste en disertaciones dirigidas principalmente a alumnos de nivel medio superior, en las que se
transmite informacidn relativa a los espacios de participacion para los jovenes, lo anterior debido a que
es importante fortalecer la percepcién que tiene la juventud de la democracia, ya que estamos delante
de jovenes nacidos durante el periodo transformador del sistema politico mexicano y ellos poseen
valores e ideologias distintas en generaciones anteriores, por lo que es necesario considerar tematicas
que logren si atencion.

Platica informativa

Su objeto es difundir la informacidn sobre valores democraticos para generar intercambio de ideas y
motivar al auditorio para participar en los temas de discusién. Se abordan la importancia de los valores
democraticos, proteccion del medio ambiente y convivencia democratica, entre otras tematicas.

42




DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
7 IEEM

Instituto Electoral del Estado de México

Instrumentos de evaluacién

Al concluir los eventos, se aplican mediante el formato aprobado para ese efecto, una encuesta de
calidad para el responsable de la institucion u organizacién, y 10% para los asistentes o hasta 5
encuestas en eventos con mdas de 50 asistentes. Posteriormente, se captura en el sistema
automatizado SIEVCI, lo manifestado en los cuestionarios. (Anexo 2).

A continuacion, se presentan los factores a evaluar en cada uno de los instrumentos de evaluacién:

Factor a evaluar

Preguntas
(Responsables) 8

1.- éSe presentod el objetivo del evento?
I. Objetivo
2.- éiLos temas son adecuados para alcanzar el objetivo?

3.- éLos métodos de ensefianza propiciaron la comprensidn del tema?
Il. Métodos de ensefianza 4.- La presentacion fue:

5.- éLas dudas fueron aclaradas?

6.- ¢El expositor fue puntual?
Ill. Acerca del ponente 7.- éLa imagen del expositor le parecié?

8.- iEl evento desperté el interés por el tema?

9.- iEl acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado le parece?
IV. Resultado 10.- La informacidn proporcionada en el evento le parece

11.- éConsidera viable realizar otro evento con el IEEM?
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Factor a evaluar Preguntas

(Asistentes)

1.- éSe presentod el objetivo del evento?
I. Objetivo
2.- {Los temas son adecuados para alcanzar el objetivo?

3.- éLos métodos de ensefianza propiciaron la comprensidn del tema?
Il. Métodos de ensefianza | 4.- La exposicion fue:

5.- éLas dudas fueron aclaradas?

6.- ¢El expositor fue puntual?
7.- iLa imagen del expositor le parecié?
Ill. Acerca del ponente

8.- ¢El evento desperto el interés por la actividad?

9.- ¢El dominio del tema por parte del expositor fue?

10.- ¢El acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado te parece?
IV. Resultado 11.- La informacién proporcionada en el evento te parece:

12.- éConocias algo del IEEM antes del evento?
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Analisis de las encuestas de calidad de los eventos PC

Por lo que respecta a los eventos de PC, se da cuenta de la realizacién, por parte del personal del
organo central, durante el afio 2018 de 97 eventos, en 36 municipios con 10,464 asistentes. A
continuacidn, se presentan los graficos que analizan las encuestas, correspondientes a dichos eventos.

Municipio por nUmero de eventos

ACULCO 1 ALMOLOYA DEL RIO 1
ATIZAPAN DE ZARAGOZA 2 ATLACOMULCO 2
CHALCO 3 CHICOLOAPAN 1
CHIMALHUACAN 9 COACALCO 9
ECATEPEC DE MORELOS 5 ISIDRO FABELA 1
IXTAPALUCA 1 IXTLAHUACA 2
METEPEC 1 NAUCALPAN 1
NEZAHUALCOYOTL 4 OCOYOACAC 1
OCULIAN 1 OTUMBA 1
SAN FELIPE DEL P. 3 SAN MARTIN DE LAS P 1
SAN MATEO ATENCO 1 TECAMAC 1
TEJUILCO 1 TEMASCALAPA 1
TEMASCALTEPEC 1 TENENCINGO 1
TIANGUISTENCO 1 TLALNEPANTLA 1
TOLUCA 1 TULTEPEC 1
TULTITLAN 1 VALLE DE BRAVO 1
VILLA VICTORIA 1 XALATLACO 1
ZINACANTEPEC 3
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Platica informativa
Conferencia
Mesa de analisis

Didlogos de difusion
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Eventos realizados
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Encuestas de calidad aplicadas a Responsables de las Instituciones
En la encuesta de evaluacion del correspondiente a los responsables de las instituciones, el primer factor a evaluar corresponde al objetivo,

comprendidas en las preguntas 1 y 2: ¢Se presenté el objetivo del evento?, cuyas opciones de respuestas son: Si / No; y éLos temas son
adecuados para alcanzar el objetivo? Con cuatro alternativas de respuesta Totalmente, Parcialmente, No se alcanzaron.

éSe presento el objetivo del evento?

_0.99%

99.01%
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éLos temas son adecuados para alcanzar el
objetivo?
4.79% %

Totalmente Parcialmente M No se alcanzaron
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Por lo que respecta al segundo factor a evaluar es el que corresponde a los métodos de ensefianza, el cual comprende a las preguntas 3,4 y 5:
éLos métodos de ensefianza propiciaron la comprension del tema? Cuyas posibles respuestas son Si / No; La presentacion fue: en las que el
encuestado cuenta con Muy Clara, Poco Clara y Nada Clara como alternativas de respuesta. Finalmente, la pregunta ¢Las dudas fueron
aclaradas?, Totalmente, Parcialmente, No se alcanzaron son las opciones de respuesta.

éLos métodos de ensefianza propiciaron la
comprension del tema?

Py
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La presentacion fue:

_0.74%
10.94%_

88.32%

Mury clara Poco dara M MNada clara
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é¢Las dudas fueron aclaradas?

4.90%_ Sty

93.13%

Totalmente Parcialmente M Mo == alcanzaron
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En cuanto al tercer factor de evaluacion refiere a la imagen y despefio del ponente, que comprende a las preguntas 6, 7, y 8: (El expositor fue
puntual? Cuyas posibles respuestas son Si / No; ¢La imagen del expositor le parecié? Donde las alternativas de respuesta que se presenta son
Adecuada/ Inadecuada. La Ultima pregunta del factor ¢El evento despertd el interés por el tema? Con las opciones de respuesta de Si / No.

¢El expositor fue puntual?

2.94%_

97.06%
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éLa imagen del expositor le parecio?

100.00%

Adecuada Inadecuada
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¢El evento desperto el interés por el tema?

_0.98%

5.88%_

93.14%

Mucho Poco W Mada




4 M DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

o |

Instituto Electoral del Estado de México

Por ultimo, con lo que respecta a la evaluacidon que realizan los responsables de las instituciones se compone del factor IV Resultado, es un
rubro conformado por tres preguntas de la 9 a la 11: ¢E/ acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado le parece?; La informacion
proporcionada en el evento le parece, donde las opciones de respuesta, para ambas preguntas; Importante, Poco importante y Nada

importante; finalmente la pregunta ¢ Considera viable realizar otro evento con el IEEM?

El acercamiento del IEEM con los habitantes del
Estado le parece:
3.92%_

96.08%

Muy importante Poco importante  ® Nada importante
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La informacion proporcionada en el evento le
parece:
1.96%_ L 96

v

96.08%

Muy importante Poco importante M Nada importante
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Considera viable realizar otro evento con el

IEEM:

1.96%
.

96.08%
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Encuestas de calidad aplicadas a los asistentes
El instrumento aprobado para la evaluacion para los asistentes a los eventos de PC, como se ha sefialado con anterioridad, consta de 4 factores

y 12 preguntas. El primer factor corresponde al Objetivo que se encuentra conformado por las preguntas 1 y 2. ¢Se presentd el objetivo del
evento? Con las respuestas Si o No; é¢Los temas son adecuados para alcanzar los objetivos? Con Totalmente, Parcialmente y No se alcanzaron,

como alternativas de respuesta.

éSe presento el objetivo del
evento?

| 166%

93.14%
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Las actividades son adecuadas para alcanzar
el objetivo

0.25%

77.48%

Totalmente ™ Parcialmente ™ No se alcanzaron
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El siguiente factor a evaluar corresponde a los métodos de ensefianza, integrado por los reactivos 3, 4 y 5. ¢Los métodos de ensefianza son
adecuados para alcanzar el objetivo? Con Si /No como opciones de respuesta. La exposicion fue: con las respuestas a elegir Muy clara, Poco
clara y Nada Clara; éLas dudas fueron aclaradas? Con alternativas de Totalmente, Parcialmente y No se alcanzaron.

Los metodos de ensenanza propiciarion la
comprension del evento:

4.26%

95.74%
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La exposicion fue:
1.43%

8.76% ‘

89.81%

Muy clar Pococlara M Nada clara
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Las dudas fueron aclaradas:

0.94%

78.45%

Totalmente M Parcialmente M No se alcanzaron
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El tercer factor a evaluar, es acerca del ponente y lo componen las preguntas 6, 7, 8 y 9: ¢ El expositor fue puntal? Si/No como respuestas; éLa
imagen del expositor le parecié? Adecuada e Inadecuada; ¢El evento despertd interés por la actividad?: y ¢El dominio del tema por parte del
expositor fue?, ambas con las respuestas Mucho, Poco y Nada.

El expositor fue puntual:

4.73%

95.27%

63




l,’l,’]‘l DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
I /'? LIE"d de Méxic l

La imagen del expositor te parecio:

96.21%

Adecuada M Inadecuada
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DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

El eventd despertd interés por la actividad:

1.42%

76.31%

Mucho M Poco NELE]
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El dominio del tema por parte del expositor fue:

0.71%

27.25%

B Amplio Suficiente M Insuficiente
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Las preguntas 10, 11 y 12 del cuestionario, evaltan el factor IV Resultado: ¢El acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado te parece?
éLla informacién proporcionada en el evento te parece?, en ambas preguntas se contemplan las mismas tres opciones de respuesta: Muy
importante, Poco importante y Nada importante. ¢ Conocias algo del IEEM antes del evento? Cuyas alternativas de respuesta refieren a Si/No.

El acercamiento del IEEM con los habitantes del
Estado te parece:

0.96%

88.38%

Muy importante M Poco importante M Nada importante
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La informacion proporcionada en el evento
de parece:
8.05%_ _-0.47%
S

-

|

Muy importante Poco importante  ® Nada importante
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Conocias algo del IEEM antes del evento:
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Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos CIUdOdCIﬂCI

Encuesta de Calidad
Responsable del evento en la Institucion Educativa

Estimado (a) responsable:

Le damos las gracias por permitiros desarrollar este evento y amablemente le pedimos
contestar las siguientes preguntas, que tienen como objetivo brindarle un mejor servicio.

Le recordamos: Los datos que proporcione son confidenciales y con fines estadisticos y de
evaluacion.

Marque con una “X” la opcidn que elija

| Sexo | Hombre | Muijer |

| Edad | | | Municipio | |

© 000G

Excelente | Bueno | Regular | Bgjo

5Coémo cadlifica el tema abordado?

2Coémo cdlifica la atencion
del personal del [EEM?
5Cbémo cadlifica el dominio del tema por parte
del personal del IEEM?
sConsidera que la imagen del personal del
|[EEM fue?

Mucho Algo Poco Nada

sConsidera que su participacion en la
realizacion del evento, mejora su aprecio por la
democracia?
sConsidera que el evento mejora la confianza
en las instituciones publicas?

3El evento Incrementd su interés en la politica?

sConsidera que el evento favorece la adopcioén
de modelos participativos dentro de la escuela?
3Considera que la actividad promueve el
involucramiento entre la escuela y la
comunidad?

FOLIO DEL EVENTO
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Eleccién de Diputados .
Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos CIUdOdOnCI

Encuesta de Calidad
(Medio Superior y Superior)

Asistente
Estimado (a) participante:

Te damos las gracias por asistir a nuestro evento y amablemente te pedimos si
puedes contestar las siguientes preguntas, que tienen como objetivo brindarte un
mejor servicio.

Te recordamos: Los datos que proporciones son confidenciales y con fines
estadisticos y de evaluacion.

Marca con una “X” la opcién que elijas

:Cudl es tu sexo? | Hombre | Mujer |

.En qué municipio vives? | |

SHOHEND

Excelente Bueno Regular Bajo

¢Cudntos anos tienes? | |

sQué te parecid el tema?

3Como cadlificas la atencidn
del personal del IEEM?
5Cdémo cadlificas el conocimiento mostrado
por el personal del IEEM?

5Coémo calificas su imagen?

© VG

Mucho Algo Poco Nada

2El evento motivo tu interés en la politica?

sTe sentiste infegrado con tu comunidad
estudiantil durante el evento?

FOLIO DEL EVENTO
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Eleccién de Diputados .
Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos CIUdOdOnCI

Encuesta de Calidad
(Primaria y Secundaria)

Asistente
Estimado (a) participante:

Te damos las gracias por asistir a nuestro evento y amablemente te pedimos si
puedes contestar las siguientes preguntas, que tienen como objetivo brindarte un
mejor servicio.

Te recordamos: Los datos que proporciones son confidenciales y con fines
estadisticos y de evaluacion.

Marca con una “X” la opcién que elijas

:Cudl es tu sexo? | Hombre | Mujer |

.En qué municipio vives? | |

SHOHEND

Excelente Bueno Regular Bajo

¢Cudntos anos tienes? | |

sQué te parecid el tema?

3Como cadlificas la atencidn
del personal del IEEM?
5Cdémo cadlificas el conocimiento mostrado
por el personal del IEEM?

5Coémo calificas su imagen?

© VG

Mucho Algo Poco Nada

3Si pudieras votar por un gobernante
te gustaria hacerlo?
3Crees que es importante tu participacion
para mejorar la escuela?

FOLIO DEL EVENTO




DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

&

Instituto Electoral del Estado de México

% IEEM

ANEXO2

71




i~ gliio R
Yoy IEEM | 2018 Direccion de Porpapoaon
Insituto Electoral el Estado e México  Lacaias v Ayuntamien ENGUESTA DE CALIDAD Ciudadana
(ASISTENTE)
EDUCACION CiVICA FECHA 2018
CULTURA POLITICA EDAD
SEXO M | H MUNICIPIO

OBJETIVO

SE PRESENTO EL OBJETIVO DEL EVENTO
Si( ) NO( )

LAS ACTIVIDADES SON ADECUADAS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO
TOTALMENTE ( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )

METODOS DE ENSENANZA

LOS METODOS DE ENSENANZA PROPICIARON LA COMPRENSION DEL EVENTO
Si( ) NO( )

LA EXPOSICION FUE:
MUY CLARA ( ) POCO CLARA ( ) NADA CLARA ( )

LAS DUDAS FUERON ACLARADAS
TOTALMENTE ( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )

ACERCA DEL PONENTE

EL EXPOSITOR FUE PUNTUAL:
Si( ) NO( )

LA IMAGEN DEL EXPOSITOR TE PARECIO:
ADECUADA ( ) INADECUADA ( )

EL EVENTO DESPERTO EL INTERES POR LA ACTIVIDAD
MUCHO ( ) POCO( ) NADA ( )

EL DOMINIO DEL TEMA POR PARTE DEL EXPOSITOR FUE:
AMPLIO ( ) SUFICIENTE ( ) INSUFICIENTE ( )

RESULTADO

EL ACERCAMIENTO DEL IEEM CON LOS HABITANTES DEL ESTADO TE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ()

LA INFORMACION PROPORCIONADA EN EL EVENTO TE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )

CONOCIAS ALGO DEL IEEM ANTES DE ESTE EVENTO
Si( ) NO( )

OBSERVACIONES:

jGracias por tu tiempo y colaboracion!

"2017. Ano del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917"
Paseo Tollocan No. 944, Col. Santa Ana Tlapaltitlan, CP. 50160 Toluca, Estado de México, Tel. (01722) 2 75 73 00.
0180071243 36 www.ieem.org.mx
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Instituto Electoral del Estado de México LoE l‘ZTZ iséc :; ug Lzl‘rlntildnc::so C| U d O d O n O
ENCUESTA DE CALIDAD
(RESPONSABLE)
EDUCACION CiVICA RESPONSABLE
CULTURA POLITICA FECHA 2018
SEXO M|l H MUNICIPIO

SE PRESENTO EL OBJETIVO DEL EVENTO

Si() NO( )
OBJETIVO
LOS TEMAS SON ADECUADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO
TOTALMENTE ( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )
LOS METODOS DE ENSENANZA PROPICIARON LA COMPRENSION DEL TEMA
Si() NO( )
, ) LA PRESENTACION FUE:
METODOS DE ENSENANZA
MUY CLARA( ) POCO CLARA( ) NADA CLARA ( )
LAS DUDAS FUERON ACLARADAS
TOTALMENTE ( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )
EL EXPOSITOR FUE PUNTUAL:
Si() NO( )

LA IMAGEN DEL EXPOSITOR LE PARECIO:
ADECUADA( ) INADECUADA ( )

ACERCA DEL PONENTE

EL EVENTO DESPERTO EL INTERES POR EL TEMA

MUCHO ( ) POCO( ) NADA ( )
EL ACERCAMIENTO DEL IEEM CON LOS HABITANTES DEL ESTADO LE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )
. LA INFORMACION PROPORCIONADA EN EL EVENTO LE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )
CONSIDERA VIABLE REALIZAR OTRO EVENTO CON EL IEEM
Si() NO( )
OBSERVACIONES:
SELLO FIRMA

iGracias por su tiempo y colaboracion!

"2017. Ano del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917"
Paseo Tollocan No. 944, Col. Santa Ana Tlapaltitlan, CP. 50160 Toluca, Estado de México, Tel. (01722) 2 75 73 00.
0180071243 36 www.ieem.org.mx
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