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Introduccion

El desarrollo y la ejecucion de los programas de educacién civica, participacién
ciudadana y promociéon del voto, es una de las funciones del Instituto Electoral del
Estado de México, asi como un fin del mismo, el de coadyuvar en la promocién y
difusion de la cultura politica democratica, ambos establecidos en el Cédigo Electoral
del Estado de México.

De acuerdo al propio ordenamiento corresponde a la Direccién de Participacion
Ciudadana elaborar y proponer a la Junta General del Instituto dichos programas con
base en los lineamientos y contenidos dictados por el Instituto Nacional Electoral;
para que a su vez el maximo organo de direccién supervise, evalué y apruebe el
complimiento de los mismos.

Es asi que las adecuaciones al Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral
del Estado de México para el aho 2018, aprobado por Consejo General mediante
acuerdo IEEM/CG/28/2018, contiene entre sus programas especificos el “Desarrollo y
fortalecimientos de la educacion civica, cultura politica democrdtica participacién
ciudadana y promocion del voto, coadyuvancia en la capacitacién electoral’. (IEEM A,
2017:34). Con la finalidad de atender los lineamientos y contenidos emitidos por el
Instituto Nacional Electoral conforme a los dispuesto en el cédigo comicial de la
entidad, el Programa Anual en mencién contiene las siguientes actividades: clave
031105, nivel F3P1C1AS denominada “Ejecucidn de actividades de fortalecimiento a la
educacion civica y promocién de la cultura politica democrdtica, en el territorio del
Estado de México, enfatizando en la orientacion a los habitantes para el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus obligaciones”; clave 032101, nivel F3P2C1A1
“Coordinacion de las actividades establecidas en la estrategia de cultura politica,
participacion ciudadana y promocién del voto en érganos desconcentrados, Proceso
Electoral 2017-2018 y actividades de participacion ciudadana por el drgano
central”(IEEM A, 2017:41).

Las actividades realizadas por la Direccion de Participacion Ciudadana, estan
contenidas tanto en la Estrategia de promocion de la participacién ciudadana y del
voto para el Proceso Electoral 2017-2018 (IEEM B, 2017), conocida por la Junta
General (IEEM/]JG/783/2017), como en el Breviario de eventos de educacion civica,
proceso electoral 2017-2018 (IEEM C, 2018).
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Las acciones comprendidas en ambos documentos tienen como premisa poner en
practica en lo procedente, las lineas de accidon contenidas en la Estrategia Nacional de
Cultura Civica 2017-2023 (ENCCIVICA); lineamiento emitido por el Instituto Nacional
Electoral (INE) mediante el Acuerdo INE/CG732/2016 del 14 de octubre de 2016. El
nicleo fundamental de la ENCCIVICA descansa en tres ejes rectores a los que
corresponden ocho lineas de accién tal y como se muestra en el siguiente esquema:

EL DISENO DE LA POLITICA PUBLICA: EL NUCLEO DURO
Resultados
El objetivo mayor Los 3 ejes: Verdad, Didlogo y Exigencia e bddor R ki y
de accién ey

. Generacion de
conocimiento
¢ informacion para el
ejercicio de la ciudadania.

2. Difusion, promocion,
conocimiento y ejercicio
— VERDAD responsable de los
e derechos humanos.

' Resultados
esperados

W

. Apropiacion del derecho a
saber.

. Creacion de espacios para
el dialogo democratico.

La teoria causal:

El fin: {Niicleo duro}

. Creacion y vinculacion de
redes para el ejercicio Resultades
demecratico. esperados

w

La apropiacion del espacio I
< publico por las y los —— DIALOGO
de la cultura ciudadanos sobre la base :
democritica de tres ejes: verdad,

Fartalecimiento

didlogo y exigencia. &. Promocion de la cultura
civica en los entornos
escolares.

-4

. Exigencia de

cumplimiento de la

palabra publica

Pr— empefiada.

L EXIGENCIA | > Resultades
—— esperados

8. Promocion de la
incidencia de la
ciudadania en la solucion
de problemas publicos.

Fuente: Estrategia Nacional de Cultura Civica (INE, 2016: 306).
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Ademas, dicho Programa Anual contiene la actividad identificada con la clave 034101,
nivel F3P4C1A1 “Realizacion de andlisis periédico de los resultados de las encuestas de
calidad contestadas en los eventos y actividades de la Direccion de Participacion
Ciudadana durante el 2018” (IEEM A, 2017: 47).

El presente documento, da cumplimiento a la actividad anterior, mismo que presenta
el anélisis de las encuestas de calidad realizadas en los eventos de la direccién por
parte de personal del érgano central, durante el periodo comprendido de enero a
marzo del presente afio. Por lo que analiza por separado los eventos educacion civica
y de participaciéon ciudadana. Lo anterior a razon de que los instrumentos de
evaluacion responden a un disefio especifico dirigido a los diferentes grupos de la
sociedad mexiquense.
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Glosario

Breviario: Breviario de eventos de educacion civica, proceso electoral 2017-2018
CEEM: Cédigo Electoral del Estado de México.

CJCE: Capacitacién para jornada civica escolar.

DPC: Direccion de Participacién Ciudadana.

LGIPE: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

EC: Educacidn Civica.

ECDDIEL: Ejercicio civico democratico con dispositivo electronico.

ECDUEL: Ejercicio civico con urna electronica.

ENCCIVICA: Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023.

Estrategia: Estrategia de promocion de la participacion ciudadana y del voto para el
proceso electoral 2017-2018.

IEEM: Instituto Electoral del Estado de México.
INE: Instituto Nacional Electoral.

PC: Participacién ciudadana.

SIEVCI: Sistema Informatico de Eventos Civicos.

SMS&E: Sistema de Monitoreo Seguimiento y Evaluacién de la ENCCIVICA.
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Fundamento

Acuerdo INE/CG732/2016 de fecha 14 de octubre de 2016 por el que se
aprobo la Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023.

Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de la ENCCIVICA, presentado
en el Consejo General del INE en fecha 8 de diciembre de 2017.

CEEM, Articulos 168, fraccion IV, 171, fraccion VI, 175,185, fracciones XX y XL,
193, fraccion 111, y 201, fraccion 1.

Acuerdo IEEM/CG/147/2017 de fecha 9 de agosto de 2017 por el que se
aprobo el Programa Anual de Actividades del Instituto Electoral del Estado de
México para el afio 2018.

Acuerdo IEEM/]JC/83/2017 de fecha 21 de noviembre de 2017, por el que se
aprobdé la Estrategia de Promocién de la Participacion Ciudadana y del Voto
para el Proceso Electoral 2017-2017.




Direccion de Participacion Ciudadana

de_,
Julio
/%l/ 2018 Andlisis de las encuestas de calidad
_'IEEM Elecdisn de Digutados Enero-marzo 2018

Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos

1. Marco referencial
1.1. Convenios de colaboracién

Con la finalidad de facilitar el acercamiento institucional entre el IEEM con los
planteles educativos de la entidad de todos los niveles educativos, tanto federales
como estatales se firmaron dos convenios que permiten al Instituto el cumplimiento
de sus fines:

e (Convenio General de Colaboracion con la Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico, firmado el 19 de abril de 2016.

e Convenio de Colaboracion con el Instituto Nacional para la Educacion para los
Adultos, signado el 26 de abril de 2016.

e Convenio General de Colaboracion para Fortalecer la Educacion Civica y la
Cultura Politica Democratica del Estado de México. Signado el 9 de mayo de
2016 con la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de México y con
los Servicios Educativos Integrados del Estado de México.

e Convenio General de Colaboracion con el Poder Judicial del Estado de México,
celebrado el 25 de mayo de 2016.

1.2. Colaboracidn institucional con el INE

La ENCCIVICA propone, como objetivo fundamental, crear las condiciones necesarias
para que la ciudadania se apropie del espacio piiblico en sentido amplio. La bisqueda
de la ruta de la apropiacion de la democracia por las y los ciudadanos ha de ser la base
de dicha estrategia, reconociendo, sin embargo, la desigualdad entre las personas, sus
situaciones diferenciadas y los limites de objetivos que tiene la participacion politica
en una sociedad fragmentada ideologicamente y segmentada socialmente. En virtud
de ello la ENCCIVICA tiene como propésito alentar la accién colectiva a través de tres
ejes que son (INE, 2016: 43):

A) Mucha verdad (informacién, datos, apertura);

B) Mucho diédlogo (debates, foros, encuentros); y
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C) Mucha exigencia (todos los grupos y organizaciones sociales haciendo valer
todos sus derechos).

Por lo expuesto, la DPC a través de su personal del érgano central atiende dichas
premisas para la implementacion de las acciones que desarrollan.
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2. Eventos de educacion civica

Como se ha sefialado con anterioridad, el Breviario (IEEM C, 2018) contiene la
descripcion de las actividades que han sido realizadas, mismas que primordialmente
son dirigidas al publico infantil y juvenil de la poblacién que se encuentra en el ambito
escolar bésico, medios superior y superior. Por lo que respecta a la ENCCIVICA, los
eventos de EC se enmarcan en la linea de accion 6 “"Promocidn de la cultura civica en
los entornos escolares” derivada en el eje estratégico de Didlogo. (INE: 2016; 346).

A continuacion, se presenta la descripcion general de los eventos realizados en
materia de EC:

Capacitacion para jornada civica escolar (CICE)

Es una sesion de capacitacion dirigida a profesores, en la que se explica las actividades
para el desarrollo de las jornadas civicas escolares, que son ejercicios de votacion
convencional, realizados entre los alumnos, con el objeto de elegir, mediante el voto
secreto, directo y personal a sus Sociedades de Alumnos, Consejos Promotores de
Valores, comités estudiantiles o cualquier otra forma de representacion elegible. Esta
actividad busca contribuir a la formacién de docentes y replicadores en materia de
cultura civica convirtiéndolos en sus agentes promotores.

Jornada civica escolar

Es un ejercicio en el que los participantes experimentan diferentes elementos y etapas
de una elecciéon para seleccionar de forma democritica a sus representantes,
reproduciendo vivencialmente actos similares a un proceso electoral constitucional.
Esta actividad promueve el disefio de mecanismos de participacion, para propiciar el
involucramiento de la comunidad estudiantil (alumnos, profesores, padres de familia
y autoridades) en los diagnoésticos, problematicas, objetivos y proyectos del entorno
escolar.

Ejercicio civico democratico con dispositivo electrénico (ECDDIEL)

Es la realizacion de una consulta, mediante el uso de herramientas tecnologias, sobre
la importancia de los valores democraticos. Con ello se implementa un mecanismo de

11




|

de. . Direccion de Participacion Ciudadana
S Julio

/ Analisis de las encuestas de calidad
_/h IEEM 2018 Enero-marzo 2018

o Eleccién de Diputados
Institien Electoral del Estado de Mévico Locales y Ayuntamientos

agil aplicacion para fomentar la participacién en el espacio escolar, considerando en
su construccion la opinion de los actores involucrados.

Platica informativa sobre valores

Es un ejercicio grupal que se basa en el desarrollo de competencias orientado a la
practica de los valores. Este ejercicio se encuentra alineado al programa curricular de
la materia de Formacién Civica y Etica, de la Secretaria de Educacion Publica. Con ello
se promueve un espacio que fomenta el didlogo abierto y permanente, en donde nifas,
nifios y jovenes expresan sus opiniones con libertad, respeto y tolerancia a posturas
diversas.

Didlogos de difusion

Consiste en disertaciones dirigidas principalmente a alumnos de nivel medio superior
y superior, en las que se transmite informacion relativa a los espacios de participacion
para los jovenes, lo anterior debido a que es importante fortalecer la percepcion que
tiene la juventud de la democracia, ya que estamos delante de jovenes nacidos
durante el periodo transformador del sistema politico mexicano y ellos poseen valores
e ideologias distintas a generaciones anteriores, por lo que es necesario considerar
tematicas que logren su atencion
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2.1. Indicadores del Sistema de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de la
ENCCIVICA (SMS&E)

En atencién a que el pasado 9 de noviembre de 2017 fue aprobado el SMS&E (INE, B
2017) en el seno de la Comisién de Capacitacion y Organizacion Electoral del INE, y
presentado a su organo de direccion el 8 de diciembre de 2017; las actividades que
realiza esta Direccion en materia de Educacion Civica con publico escolar, estian
enlazadas a las actividades sugeridas por dicho lineamiento, siendo las siguientes:

Actividad 1.- Apoyar y acomganar la formalizacion de practicas democraticas en las instituciones educativas
por medio de varias rutas. De manera prioritaria, establecer procedimientos para la organizacion de
elecciones en el espacio escolar mediante la generacion de reglas, manuales v materizles para su

instrumentacion. ‘

Actividad 2.- Promover espacios y actividades que fomenten el didlogo abierto y permanente en donde
nifias, nifos y jovenes expresen sus opinianes con libertad, resgeto y tolerancia a las cpiniones diversas
Esto puede incluir ciclos de debates, foros de coyuntura, espacios para la definicion de problematicas
comunes, invitacion de personajes que inviten al debate, entre otras.

Actividad 3.- Promover el dizefio de mecanismos para fomentar |a participacion en el espacio escolar,
considerando en su construccion la opinién de los actores involucrados (directives, padres de familia,
maestros y estudiantes). Lo anterior, para propiciar el involucramiento de la comunidad escolar en los
diagnosticos, las problematicas, los objetivos y proyectos del entarno escolar.

J/

Actividad 4.- Contribuir a |a formacicn de docentes y replicadores en materia de cultura civica para que se
conviertan en agentes promatores de la misma y para que, en el smbito de sus responsabilidades, puedan
hacer uso de su creatividad, a fin de incluir el fomento de los valores de la cultura democratica en los

temas, actividades, tareas y métodos de evaluacion. .
{ Y

Actividad 5.- Instrumentar jornadas civicas que impulsen el involucramiento de las instituciones educativas
en asuntos apremiantes de la comunidad inmediata, por medio de actividades y dindmicas dirigidas a
construir valores y practicas civicas propias de la democracia en nifias, nifios y adolescentes.

(INE, B.2017: 81-82)

13
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Con el propdsito evaluar la calidad de los eventos, se han integrado reactivos que

atienden operacionalmente a los indicadores de resultados y de impacto. A

continuacién, se presenta la operacionalizacion de los indicadores en reactivos e
indices, asi como el tipo de encuestado a quien se dirige:

Tipo de Indicador Reactivo (ndice Tipo de
Indicador Encuestado
Tema ¢Qué te parecié el | Excelente
tema? Bueno
Regular
Bajo
Atencion del | éComo calificas la | Excelente
personal del IEEM | atencion Bueno
del personal del | Regular
'8 IEEM? Bajo Publico asistente de nivel basico y
o] medio superior, y Responsables de las
.(_-D Conocimiento del | éCémo calificas el | Excelente || instituciones educativas
Q personal del conocimiento Bueno
IEEM mostrado por el | Regular
personal del IEEN? | Bajo
Imagen del | éCodmo calificas su | Excelente
personal del IEEM || imagen? Bueno
Regular
Bajo
Tipo de Indicador Reactivo (ndice Tipo de
Indicador Encuestado
Porcentaje de personas que | ¢Considera que su | Mucho
manifiestan mejorar su aprecio | participacion en la | Algo
(@) por la democracia derivado de | realizacion  del  evento, | Poco Responsables de
o) su participacion. mejora su aprecio por la | Nada las instituciones
g democracia? educativas
3
3 Porcentaje de personas que | {Considera que el evento | Mucho
o manifiestan mejorar su confianza mejora la confianza en las | Algo
en las instituciones publicas, | jnstituciones publicas? Poco
derivado de su participacion. Nada
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Tipo de Indicador Reactivo [ndice Tipo de
Indicador Encuestado
Porcentaje de personas que se | ¢Si pudieras votar por un Mucho
interesan por los asuntos | gobernante te  gustaria | Algo Publico asistente
publicos. hacerlo? Poco de nivel basico.
Nada
¢ El evento motivo tu interés Mucho | Publico asistente
en la politica Algo de nivel medio
Poco superior.
Nada
¢El evento incrementd su | Mucho | Responsables de
interés Algo las instituciones
en la politica? Poco educativas.
Nada
'8 Participacién de la comunidad | éCrees que es importante tu | Mucho
© educativa en la toma de | participacion para mejorar la | Algo Publico asistente
o decisiones dentro de las | escuela? Poco de nivel bisico.
g escuelas. Nada
¢Te sientes integrado con tu | Mucho | Publico asistente
comunidad estudiantil | Algo de nivel medio
durante el evento? Poco superior.
Nada
éConsidera que el evento | Mucho | Responsables de
favorece la adopcién de || Algo las  instituciones
modelos participativos || Poco educativas.
dentro de la escuela? Nada
Nivel de involucramiento entre | éConsidera que la actividad | Mucho | Responsables de
la escuela y la comunidad en | promueve el involucramiento | Algo las instituciones
las decisiones relativas a la | entre la escuela y la | Poco educativas.
agenda educativa. comunidad? Nada

El personal comisionado, al concluir los eventos, aplica mediante los formatos
aprobados (Anexo 1) una encuesta de calidad para el responsable de la institucién u
organizacion, y 10% para los asistentes o hasta 5 encuestas en eventos con mas de 50

asistentes.

15
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3. Analisis de las encuestas de calidad de los eventos EC

A continuacién, se presentan los graficos del anélisis de las encuestas de calidad de EC,
que fueron contestadas tantos por los asistentes y directivos de los niveles basico y
medio superior durante el primer trimestre del afio, mismo en que se han realizado
3,286 eventos, en 120 municipios de la entidad con 207,712 asistentes de
instituciones educativas de nivel basico y medio superior.

3.1. Directivos y asistentes por sexo

Directivos por sexo

Mujeres = Humbres

De las 3,286 encuestas aplicadas a los responsables de las instituciones en donde se
llevaron a cabo los eventos, 64.52% manifestaros ser mujeres, y 35.50% hombres, tal
y como se muestra en el grafico anterior.
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Asistentes por sexo (nivel bdsico)

Mujeres ®Hombres

En los eventos de EC desarrollados en instituciones de nivel basico escolar, se
aplicaron 15,338 encuestas a los asistentes, de las cuales se desprende que 44.40%
fueron hombres y 55.60% mujeres.

Asistentes por sexo (medio superior)

62.42% —_

Mujeres ® Hombres

Por lo que respecta a las 322 encuestas levantadas en los eventos de nivel medio
superior corresponde a que los encuestados manifestaron en un 62.42% ser mujeres y
37.58 hombres.

17
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f Jc&"o Direccion de Participacion Ciudadana
4
Y IEEM £H2018

Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos

Analisis de las encuestas de calidad
Enero-marzo 2018

4. Eventos de participacion ciudadana

En el presente apartado se encontrara una descripcion de las actividades que se
desarrollan en el marco de la Estrategia (IEEM B:2017). Es menester senalar que la
promocion de la participacion ciudadana, del voto y la cultura politica democratica
esta dirigida a la poblacién, a quienes es necesario orientar sobre los derechos y
obligaciones politico electorales., principalmente al sector estudiantil, se refiere lo
relacionado a grado medio superior (principalmente tltimo grado), asi como también
al nivel superior y a la ciudadania en general.

Es importante sefialar que la Estrategia, aunque estd dirigida para los érganos
desconcentrados del Instituto, lo cual no es una limitante para que el personal de
6rgano central pueda desarrollar los eventos contenidos en la misma, por lo que los
datos que se presentan corresponden solo a las actividades realizadas por personal
del 6rgano central.

Los eventos de PC, motivo del presente analisis, se encuentran dirigidos a un mayor
espectro de la poblacion, por lo que su correlacion con las siguientes lineas de accion
de la ENCCIVICA correspondientes a los ejes Verdad y Dilogo:

1. Generacién de conocimiento e informacion para el ejercicio de la ciudadania.

2. Difusién, promocidn, conocimiento y ejercicio responsable de los Derechos Humanos.
3. Apropiacion del derecho a saber. Didlogo

4. Creacion de espacios para el didlogo democrdtico

A continuacion, se presenta la descripcion general de los eventos correspondientes a
la PC:

Conferencia

Las conferencias son disertaciones sobre temas especificos en materia politico-
electoral, desarrolladas de tal forma que los asistentes puedan aprender y transferir a
sus vidas los conocimientos, las destrezas y los valores adquiridos como resultado de
las experiencias educativas ante el expositor.
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Narrativa electoral

La actividad busca fortalecer los valores democraticos, la participacién y la toma de
decisiones en los alumnos de nivel preescolar; es la narracion dinamica de la
historieta “Un domingo muy especial”, para llevar a cabo esta actividad, se proyecta a
los infantes una presentacion con imagenes alusivas a la historieta, misma que es
obsequiada junto con el cuadernillo de ejercicios, al terminar la actividad.

Jornada civica escolar

Consiste en ejercicios civicos implementados en los centros escolares de distintos
niveles educativos, en los cuales se lleva a cabo la eleccién de los integrantes de los
Consejos Promotores de Valores y Derechos Humanos, las sociedades de alumnos y
los comités escolares, entre otros.

Ejercicio civico con urna electrénica

Se realizan actividades de interaccion, en las cuales nifios, j6venes y adultos participan
en una consulta sobre valores democraticos, mediante el uso de la urna electrénica
institucional para ejercicios civicos, con el fin de que los participantes se familiaricen
con esta herramienta tecnolégica.

Platica ciudadana

Es la exposicién impartida por el personal de la direccién, sobre temas politicos-
electorales de actualidad, que tienen el objetivo de ‘promover el voto y la
participacién, generando ciudadanos mas informados y demandantes.

Platica informativa sobre valores

Dirigida a alumnos de primaria de 3er grado en adelante y nivel secundario. Su
objetivo es difundir informacién sobre valores democraticos para generar un
intercambio de ideas y motivar al auditorio para participar en los temas de discusion,
se abordan la importancia de los valores democraticos, proteccion del medio
ambiente y convivencia democratica, entre otras tematicas.

41




Ji’jlio Direccion de Participaciéon Ciudadana

YN IEEM 2018

/ - Eleccién de Diputados
Instituto Electoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos

(A

Analisis de las encuestas de calidad
Enero-marzo 2018

Didlogo de difusién

Consiste en disertaciones dirigidas principalmente a alumnos de nivel medio superior
y superior, en las que se transmite informacion relativa a los espacios de participacion
para los jovenes, lo anterior debido a que es importante fortalecer la percepcion que
tiene la juventud de la democracia, ya que estamos delante de jovenes nacidos
durante el periodo transformador del sistema politico mexicano y ellos poseen valores
e ideologias distintas a generaciones anteriores, por lo que es necesario considerar
tematicas que logren su atencién.

4.1. Instrumentos de evaluacion

Al concluir los eventos, se aplican mediante el formato aprobado para ese efecto, una
encuesta de calidad para el responsable de la institucién u organizacion, y 10% para
los asistentes o hasta 5 encuestas en eventos con mas de 50 asistentes.
Posteriormente, se captura en el sistema automatizado SIEVCI, lo manifestado en los
cuestionarios. (Anexo 2).

A continuacion, se presentan los factores a evaluar en cada uno de los instrumentos de
evaluacion:

Factor a evaluar

Preguntas
(Responsables) &

1.- ¢Se presento el objetivo del evento?
I. Objetivo

2.- ¢ Los temas son adecuados para alcanzar el objetivo?

3.- éLos métodos de ensefianza propiciaron la comprension del tema?
Il. Métodos de ensefianza | 4.- La presentacion fue:

5.- éLas dudas fueron aclaradas?

6.- ¢El expositor fue puntual?
lIl. Acerca del ponente 7.- éLa imagen del expositor le parecié?

8.- éEl evento despertd el interés por el tema?

9.- ¢El acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado le parece?
IV. Resultado 10.- La informacion proporcionada en el evento le parece

11.- ¢ Considera viable realizar otro evento con el IEEM?
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Factor a evaluar Preguntas

(Asistentes)

1.- {Se presento el objetivo del evento?
|. Objetivo
2.- ¢ Los temas son adecuados para alcanzar el objetivo?

3.- éLos métodos de ensefianza propiciaron la comprension del tema?
Il. Métodos de ensefianza | 4.- La exposicidn fue:

5.- éLas dudas fueron aclaradas?

6.- ¢El expositor fue puntual?
7.- éLaimagen del expositor le parecié?
lIl. Acerca del ponente

8.- ¢El evento desperté el interés por la actividad?

9.- ¢El dominio del tema por parte del expositor fue?

10.- ¢El acercamiento del IEEM con los habitantes del Estado te parece?
IV. Resultado 11.- La informacién proporcionada en el evento te parece:

12.- ¢ Conocias algo del IEEM antes del evento?
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5. Andlisis de las encuestas de calidad de los eventos PC

Por lo que respecta a los eventos de PC, se da cuenta de la realizacion, por parte del
personal del 6rgano central, de 63 eventos, en 19 municipios de la entidad con
8,025 asistentes. A continuacion, se presentan los graficos que analizan las
encuestas, correspondientes a dichos eventos.

5.1. Directivos y asistentes por sexo

Responsables por sexo

B Mujeres Hombres

Asistentes por sexo

Mujeres B Hombres

De las encuestas aplicadas a los responsables de las instituciones en donde se llevaron
a cabo los eventos, 84.78% manifestaros ser mujeres, y 15.22% hombres, tal y como
se muestra en el grafico anterior, mientras que los asistentes 32.80% y 67.20%
respectivamente.
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Direccion de Participacion Ciudadana

/—'IEEM Blesélon ds DIputados Analisis de las encuestas de calidad

Instituto Llectoral del Estado de México Locales y Ayuntamientos

h Enero-marzo 2018

- 6. Consideraciones finales

Sumando los eventos de EC y PC, realizados por el personal de la DPC de 6rgano

- centra, nos arroja un ntumero de 3,349, con numero de asistentes de 215,737
asistentes en el 95% del territorio estatal. Estas cifras de eventos y asistentes son las
mas elevadas desde el 2016, desde que se elabora este ejercicio, tal y como se puede
apreciar en los siguientes graficos:

- Eventos 2016-2018
Enero-marzo

— 2017

# Eventos

- Fuente: Elaboracion propia con datos del SIEVCI

Asistentes 2016-2018
- Enero-marzo

215,737

9,567

2017

Agistentes

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIEVCI
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Es importante resaltar la tendencia que se ha venido presentando en cuanto a la
participacion de la mujer. En todos los casos analizados, ya sea como asistente o como
responsable de las instituciones, su participacion es amplia y constante.

La actividad con mayor numero de eventos de EC, fue la Platica Informativa sobre
Valores, el cual es un ejercicio grupal que se basa en el desarrollo de competencias
orientado a la practica de los valores. Este ejercicio se encuentra alineado al programa
curricular de la materia de Formacién Civica y Etica, de la Secretaria de Educacién
Publica. (Informe de actividades en materia de Educacién Civica 28/03/2018. (IEEM
E, 2018).

Con lo que respecta a la valoracién en torno al tema, asi como la atencion brindada
por el personal del IEEM, su dominio del tema y su imagen; los responsables de las
instituciones educativas que observaron el desarrollo del evento obtuvieron, en
general, porcentajes positivos oscilando entre el 66.67 y el 89.94%.

En el mismo sentido, para el nivel basico escolar, los eventos especificos a desarrollar
de Jornada civica escolar, ECCDIEL, Diadlogos de difusion y CJCE, se obtuvieron
apreciaciones positivas por parte de los asistentes, precisando que, en los Didlogos de
difusién, con respecto a la atencion del personal del IEEM, el 60% de las opiniones
fueron buenas, 33.33% excelentes y 6.67%. regulares.

En el caso de los asistentes del nivel medio superior, respecto a la Jornada civica
escolar fue la actividad con la valoracién mas positiva respecto al conocimiento
mostrado por parte del personal del IEEM, con el 80% de las valoraciones en el rubro
de excelente. Por el contrario, en la actividad denominada Didlogos de difusion obtuvo
el porcentaje menos positivo en cuanto a la calificacion de la imagen del expositor, con
un 10% de las respuestas regular.

Con relacion a los indicadores de resultados y de impacto previstos en el SMS&E de la
ENCCIVICA 2017-2023, se incluyen reactivos que indagan en el interés por los asuntos
publicos y la importancia de la participacién en la toma de decisiones, encontramos
que en los asistentes de nivel basico escolar manifestaron en un 66.66% que les
gustaria mucho votar por un gobernante, y considerar que muy importante su
participacién para mejorar su centro educativo con 84.15% de afirmaciones. Lo
anterior quiere decir que la actividad despierta interés en ese sentido.

Para los asistentes de nivel medio superior los eventos que despertaron mucho
interés en la politica fueron CJCE y la Jornada civica escolar. Los asistentes a la Platica
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Enero-marzo 2018

informativa sobre valores manifestaron en un 63.43% que su participacion es muy
importante para mejorar su escuela.

En lo que corresponde a los eventos de PC, fueron evaluados de manera general, por
parte de los responsables de las instituciones, de manera positiva oscilando entre un
87.50% y 100%.

Por lo que respecta a los asistentes al evento de proximos electores manifestaron en
un 73.68% que la actividad fue parcialmente adecuada para alcanzar el objetivo; con
el mismo porcentaje se manifesto que las dudas fueron aclaradas de manera parcial, lo
cual representa un area de oportunidad para que la DPC detecte e implemente las
acciones para mejorar el desarrollo de dicho evento.

Durante el primer semestre del afo, la DPC, a través de su personal dio una cobertura
importante del conglomerado ciudadano, asi como del territorio del Estado y
detectando areas de oportunidad para que los eventos se continten desarrollando de
manera adecuada.
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Instituto Blectoral del Estado de Mdxico Locoles y Ayuntamlentos
Encuesta de Calidad
(Medio Superior y Superior)

Asistente
Estimado (a) participante:

Te damos las gracias por asistir a nuestro evento y amablemente te pedimos si
puedes contestar las siguientes preguntas, que fienen como objetivo brindarte un

mejor servicio.

Te recordamos: Los dafos que proporciones son confidenciales y con fines
estadisticos y de evaluacion.

Marca con una “X" la opcién que elijas

[ ;Cudl es tu sexo? | Hombre l Mujer |
| ¢ Cudntos anos tienes? | | [ ¢En qué municipio vives? | |

Excelente Bueno Regular Bajo

5Qué te parecio el tema?

sComo cadlificas la atenciéon
del personal del IEEM?
5Cémo calificas el conocimiento mostrado
por el personal del IEEM?

5Como calificas su imagen?

Mucho

©

Algo

Poco

Nada

‘ 3El evento motivo fu interés en la politica?

sTe sentiste integrado con tu comunidad
estudiantil durante el evento?

FOLIO DEL EVENTO
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Insthwto Kiectoral del Estada de México Locales y Ayuntamlientas

Encuesta de Calidad
(Primaria y Secundaria)

Asistente
Estimado (a) participante:

Te damos las gracias por asistir a nuestro evento y amablemente te pedimos si
puedes confestar las siguientes preguntas, que fienen como objetivo brindarte un

mejor servicio.

Te recordamos; Los datos que proporciones son confidenciales y con fines
estadisticos y de evaluacion.

Marca con una “X" la opcién que elijas

[ sCudl es tu sexo? E Hombre I Mujer ]
[ ,Cudntos afos tienes? | "] [¢En qué municipio vives? | ]
Excelente Bueno Regular Bajo

5Qué te parecio el fema?

5Cémo cdlificas la atencion
del personal del IEEM?

5Cémo calificas el conocimiento mostrado
por el personal del IEEM?

5Como calificas suimagen?

© OQ

Mucho Algo Poco Nada

5Si pudieras votar por un gobernante
te gustaria hacerlo?
5Crees que es importante tu participacion
para mejorar la escuela?

FOLIO DEL EVENTO




Insthuwte Flectoral tel Estado de México

Elacclén de Diputodos
Locales ¥y Ayuntamientos

Encuesta de Calidad
Responsable del evento en la Institucién Educativa

Estimado (a) responsable:

Direccion de Participacion

Ciudadana

Le damos las gracias por permitimos desarrollar este evento y amablemente le pedimos
contestar las siguientes preguntas, que tienen como objetivo brindarle un mejor servicio,

Le recordamos: Los datos que proporcione son confidenciales y con fines estadisticos y de

evaluacion.

Marque con una "X" la opcién que elija

Sexo

| Hombre |

Mujer

Edad

| | [_ Municipio

© | O

Excelente | Bueno

Regular

Bajo

»Como califica el tema abordado?

5Cdédmo cdlifica la atencion
del personal del IEEM2

5Como califica el dominio del tema por parfe
del personal del [EEM?

sConsidera que la imagen del personal del

IEEM fue®e

Mucho Algo

Poco

Nada

sConsidera que su participacion en la
realizacion del evento, mejora su aprecio por la

democracia?

sConsidera que el evento mejora la confianza
en las instituciones publicas?

5El evento Incrementd su interés en la politica?

sConsidera que el evento favorece la adopcion
de modelos participativos dentro de la escuela?

sConsidera que la actividad promueve el
involucramiento entre la escuela y la

comunidad?

FOLIO DEL EVENTO
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2018 /#

§
14n de Diputcdos

Direcciéon de Participacion

Instituta fiectoral del Estado de México Locales y Avun:ammn:nENCUESTA DE CAL'DAD CiUdOdOnG
(RESPONSABLE)
- [ EDUCACION CIVICA | RESPONSABLE |
| CULTURA POLITICA ] FECHA | | 018 |
. | sexo [m]H MUNICIPIO | f
5“__ '"_d |
| i | |
. | | | |
SE PRESENTO EL OBJETIVO DEL EVENTO
- si( ) NO( )
OBJETIVO
LOS TEMAS SON ADECUADOS PARA ALCANZAR EL OBJETIVO
- TOTALMENTE( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )
LOS METODOS DE ENSENANZA PROPICIARON LA COMPRENSION DEL TEMA
- si( ) NO( )
LA PRESENTACION FUE:
METODOS DE ENSENANZA
b MUY CLARA ( ) POCO CLARA ( ) NADA CLARA ( )
LAS DUDAS FUERON ACLARADAS
" TOTALMENTE ( ) PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ( )
EL EXPOSITOR FUE PUNTUAL:
. Si( ) NO( )
LA IMAGEN DEL EXPOSITOR LE PARECIO:
ACERCA DEL PONENTE
L ADECUADA ( ) INADECUADA ( )
EL EVENTO DESPERTO EL INTERES POR EL TEMA
L MUCHO ( ) POCO( ) NADA ( )
EL ACERCAMIENTO DEL IEEM CON LOS HABITANTES DEL ESTADO LE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )
- LA INFORMACION PROPORCIONADA EN EL EVENTO LE PARECE:
MUY IMPORTANTE ( ) POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )
CONSIDERA VIABLE REALIZAR OTRO EVENTO CON EL [EEM
si( ) NO( )
- OBSERVACIONES:
SELLO FIRMA

|Gracias por su tiempo y colaboracién!

“2017. Afo del Centenario de las Constituciones Mexicana y Mexiquense de 1917"
Paseo Tollocan No. 944, Col. Santa Ana Tlapaititidn, CP. S0160 Toluco, Estado de México, Tel. (01722) 2 75 73 00.

01800712 43 36 www.leem.org.mx
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Direccién de Participacion

:_/gi/IEEM

ol e I B (S UES ENCUESTA DE CALIDAD Ciudadana
(ASISTENTE)
T EDUCACIONCIVICA |7 e FECHA | 018 |
CULTURA POLITICA _J/_j EDAD L T
|

‘\’_: _sg@_’J@ wwero | ]

T SE PRESENTO EL OBJETIVO DEL EVENTO
si( )

OBJETIVO

ARA ALCANZAR EL OBJETIVO
PARCIALMENTE ( ) NO SE ALCANZARON ()

[AS ACTIVIDADES SON ADECUADAS P
TOTALMENTE ()

LOS METODOS DE ENSENANZA PROPICIARON LA COMPRENSION DEL EVENTO
si( ) NO( )

A EXPOSICION FUE:
MUY CLARA () POCO CLARA () NADA CLARA ()

METODOS DE ENSERANZA

LAS DUDAS FUERON ACLARADAS

TOTALMENTE( ) PARCIALMENTE () NO SE ALCANZARON (

PUNTUAL:
si( )

EL EXPOSITOR FUE

R TE PARECIO:
()

EL EVENTO DESPERTO EL INTERES POR LA ACTIVIDAD

LA IMAGEN DEL EXPOSITO
ADECUADA

INADECUADA

ACERCA DEL PONENTE

MUCHO( ) POCO( ) NADA( )
EL DOMINIO DEL TEMA POR PARTE DEL EXPOSITOR FUE:

AMPLIO ( ) SUFICIENTE () INSUFICIENTE { )

EL ACERCAMIENTO DEL IEEM CON LOS HABITANTES DEL ESTADO TE PARECE:
POCO IMPORTANTE ( ) NADA IMPORTANTE ( )

MUY IMPORTANTE ()
EVENTO TE PARECE:

A NFORMAGION PROPORCIONADA EN EL
POCO IMPORTANTE () NADA IMPORTANTE ()

MUY IMPORTANTE ()

CONOCIAS ALGO DEL IEEM ANTES DE ESTE EVENTO
si( ) NO( )

RESULTADO

OBSERVACIONES:

{Gracias por tu tiempoy colaboracion!

“2017. Ano del Centenario de 1as Constituciones Mexicanay Mexiquense de 1917°

Paseo Tollocan No. 944, Col. Santa Ana Tlapaltitian, C.P. 50160 Toluca. Estado de México, Tel (O1722) 27573 00.
0180071243 36 www.ieem.org.mx




